@ Kalite Politikasi @

seramiksan seramiksan

Birinci onceligimiz musterilerimizdir.

Dunya vitrifiye pazarinda ihtiyaglara en Ust kalite dizeyinde hizmet ve
urdn sunmayi hedefleyen kurulusumuzun amaci gelecek nesillere
yasanabilir cevre birakmak ve bu bolgede onder bir kurulus olmaktir.

Bunun icin;

e Kullanilan yeni dretim teknolojileri ile dogal kaynaklari verimli
kullanmak, cevreye duyarli olmak,

Urlnleri firma glivencesi altinda tliketiciye sunmak ve satis
sonras| musterilerimizin yaninda olmak,

Kalite yonetim sistemini surekli iyilestirerek, maliyetleri
dusurmek, verimliligi ve karlihgi arttirmak,

Tedarikgilerimiz ile is birligi yaparak maliyetleri dusirmek ve
kaliteyi arttirmak,

Yasal sartlara, ulusal, uluslar arasi standartlara uymayi ve
musteri sartlarina uygun Uretim yaparak musteri memnuniyetini
saglamak,

En degerli varligimiz olan ¢alisanlarimiz ile birlikte guven, iyi
niyet ve anlayisa dayali is ortami yaratmak, ihtiya¢ duyulan
egitimlerle calisanlarimizin surekli gelisimini saglamak,

Temel ilkelerimizdir.
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